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1. NoTA PREVIA

O Instituto de Emprego da Madeira, IP-RAM (IEM, IP-RAM), em cumprimento das obrigacdes legais
estabelecidas pelo Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de outubro, tem vindo a elaborar, anualmente e

com referéncia a 31 de dezembro do ano anterior, o balango social.

Este instrumento de gestdo afigura-se crucial na promogdo da transparéncia organizacional, ao
tornar publicas as intengdes e compromissos do IEM, IP-RAM, por meio de evidéncias relacionadas
a gestdo dos seus recursos humanos. Posto isto, o objetivo deste documento é retratar a realidade

deste instituto publico, apresentando tanto informagdes qualitativas quanto quantitativas.

Atendendo as evidentes transformacdes sociais no decurso dos anos e ao compromisso da
Administragdo Publica em acompanhar essas evolugdes, é possivel realizar uma analise comparativa

com os anos anteriores, observando os resultados da crescente valorizagdo dos recursos humanos.

A andlise dos dados contidos no presente relatério informativo é vantajosa, pois viabiliza a
organizagdo e aos seus colaboradores identificar dreas de melhoria, fortalecendo o compromisso
coletivo com o aprimoramento continuo. Este processo ndo sé contribui para o desenvolvimento

interno, como também impacta positivamente o desempenho da organizagdo no mercado.

Com o intuito de enriquecer a qualidade informativa deste instrumento, incorporaram-se
indicadores, taxas, quadros e gréficos, os quais sintetizam as informag¢Bes e proporcionam uma

vertente mais visual.

A fim de reforcar a transparéncia e a responsabilidade social do IEM, IP-RAM, o balanco social &
divulgado, tanto internamente quanto externamente, procurando também garantir a conformidade

com os principios éticos.

Em suma, o balanco social visa caracterizar o IEM, IP-RAM sob a perspetiva socioeconémica, dando
a conhecer os esforgos da organizagio em contribuir positivamente para a sociedade, sempre

alinhados a sua missao.

Instituto de Emprego da Madeira, IP-RAM, aos 9 de abril de 2025.

A Presidente d}Censdho Diretivo
iy

ﬁ ru a;’%

Vania Jasus
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2. IDENTIFICACAO DO ORGANISMO

Designagao: Instituto de Emprego da Madeira, IP-RAM
e Morada: Rua da Boa Viagem, n.2 36, 9060-027 Funchal
e Contactos:

o Telefone: 291 145 740

o E-mail: emprego@iem.madeira.gov.pt

e Numero de Identificagao Fiscal: 508 960 231

e Missao do Organismo: Coordenacdo e execucdo da politica de emprego na Regido
Auténoma da Madeira, promovendo a criacdo e a qualidade do emprego e combatendo o
desemprego, através da implementacdo de medidas ativas e de a¢bes de promocdo do

emprego.

e Natureza Juridica: Pessoa coletiva de direito publico, dotada de autonomia administrativa,

financeira e patrimonio préprio.

3. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
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4. ReCURsOS HumANoOs Do IEM, IP-RAM

4.1. TRABALHADORES SEGUNDO A MODALIDADE DE VINCULO

Em 31 de dezembro de 2024, o IEM, IP-RAM dispunha de 141 trabalhadores em exercicio efetivo

de fungdes.

No ambito da Lei Geral de Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP), aprovada pela Lei n.2 35/2014, de
20 de junho e adaptada a Regido Auténoma da Madeira pelo Decreto Legislativo Regional n.2
11/2018/M, de 3 de agosto, ambos na sua redagdo atual, os trabalhadores distribuiam-se segundo

a modalidade de vinculo, da seguinte forma (cf. Grafico 1 e Quadro 1 em anexo):

e 126 em contrato de trabalho em fungdes publicas m Contrato de trabalho em fungdes pblicas

constituido por tempo indeterminado, com uma Comisséo de servico

representacdo de 89,4% do total de efetivos,

sendo o vinculo predominante;
10,6%

e 15 em comissao de servigo, correspondendo aos
15 dirigentes nomeados, sendo 1 cargo de dire¢ao
superior de 1.2 grau, 2 de direcdo superior de 2.2
grau, 4 de direcdo intermédia de 1.2 grau e 8 de

direcdo intermédia de 2.2 grau. Estes representam

10,6% do total de trabalhadores, estando todos os
postos de dirigentes previstos na estrutura

Grdfico 1 - Efetivos por modalidades de vinculo (n.2 e %)

organica do IEM, IP-RAM providos.

Ao relacionar estes dados com os de 2023, observa-se que deixaram de haver trabalhadores a
exercer funcdes no dmbito da mobilidade ou cedéncia de interesse publico. Este facto deve-se a
consolidacao das mobilidades intercarreiras dos 4 trabalhadores mencionados no ano anterior e a

saida do colaborador em cedéncia, conforme descrito no ponto 4.4.2 do presente documento.

Importa ainda salientar que, no calculo destes 141 efetivos, ndao foram considerados os 4 que,
embora pertencentes ao mapa de pessoal deste organismo, se encontravam, na data em questdo,

a desempenhar fungdes em outros servicos.
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4.2. DISTRIBUICAO DOS EFETIVOS POR CARGOS/CARREIRAS

Os colaboradores em exercicio de fungdes distribuiam-se por cargos/carreiras do seguinte modo:

56 B N.2 de trabalhadores %

15
7

15 1
39,7% 26,3% . 10,6% . 10,6% - 7,8% [ 5,0%

Técnico Superior Assistente Técnico Dirigente Assistente Operacional Carreiras subsistentes Informatica
Grdfico 2 - Efetivos por cargos/carreiras (n.2 e %)

A excecdo das carreiras/categorias subsistentes, o nimero de colaboradores em cada categoria

permaneceu inalterado em relagao a 2023, embora a sua expressao percentual tenha mudado.

Assim, e conforme anos anteriores, o Grafico 2 ilustra uma predominancia das carreiras gerais de
técnico superior (56) e assistente técnico (37), representando, respetivamente, 39,7% e 26,3% do

total.

A carreira com o menor numero de trabalhadores também segue a tendéncia dos anos prévios,

sendo a de informatica, que conta com apenas 7, correspondendo a 5,0% do total de efetivos.

Atendendo a extingdo das carreiras/categorias subsistentes e a longevidade dos trabalhadores
nelas integrados, o nimero destes efetivos tem diminuido de forma acelerada, nomeadamente por
motivos de aposentacdo. Desde 2021, esta carreira reduziu-se em 5 trabalhadores, totalizando

atualmente 11, o que representa 7,8% do total.

4.3. DISTRIBUICAO DOS EFETIVOS SEGUNDO O GENERO

Contrariamente ao padrdo comum, de preponderancia e e LEG e el
masculina no mercado de trabalho e nos cargos de
direcdo, o IEM, IP-RAM apresenta uma taxa de

feminizagdo de 73,8% (cf. Grafico 3 e Quadro 19 em

anexo), uma vez que dos 141 efetivos, 104 sdo do
género feminino. Este género prevalece em todas as
carreiras, salvo na de informatica, que é inteiramente
ocupada por homens. No que diz respeito aos cargos

de direcdo, 80% sdo exercidos por mulheres. Grdfico 3 - Efetivos por género (%)
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4.4, EvoOLUGAO DOS EFETIVOS (2020 - 2024)

Desde 2023, tem-se observado uma inversao na 146 ™
tendéncia de crescimento do nimero de colaboradores, 142 - 141
atingindo, em 31 de dezembro de 2024, o valor mais ! o

baixo desde 2021, precisamente 141 (cf. Grafico 4).

Tal evidéncia pode justificar-se pelas saidas decursivas 2020 2021 2022 2023 2024

da aposentagdo. Grdfico 4 - Evolugdo dos efetivos (n.2)

4.4.1. AbMIsSOES/REGRESSOS

No ano em aprego, ocorreram 2 admissdes ao servigo (cf. Quadro 6 em anexo), ambos técnicos
superiores (1 da area de Direito e 1 de Economia/Gestdo), por meio de procedimento concursal
comum para constituicdao de relagdo juridica de emprego publico através de contrato de trabalho

em fungdes publicas por tempo indeterminado.

4.4.2. SAIDAS

Por outro lado, sucederam 5 saidas (cf. Quadros 7 e 8 em anexo): 3 por aposentac¢ao, todos estes
das carreiras/categorias subsistentes; 1 respeitante a um trabalhador que havia regressado em
2023, mas voltou a sair do IEM, IP-RAM por nomeacgao noutro organismo da Administracdao Publica

e 1 devida ao término da cedéncia de interesse publico.

N3o tendo ocorrido saidas de trabalhadores nomeados, o mapa 1.11 nao foi preenchido.

4.5. ESTRUTURA ETARIA DOS EFETIVOS

Analisando os dados que constam no Quadro 2 em 65-60  Até24
3,5% 1,4%
2529

anexo e no Grafico 5, é evidente o envelhecimento da 60-64 Py

15,6%

forca de trabalho do IEM, IP-RAM. Em rela¢do ao ano

30-34
de 2023, observou-se a maturacdo do escaldo etario 14,9%
com maior representatividade, que passou dos 45-49
X 55-59 35-39
anos para o dos 60-64 anos, incorporando 22 ;g 4,3%
trabalhadores (15,6%). Ndo obstante, a faixa etaria 4044
. . . 9,9%
seguinte, em termos de maior nuUmero de 50-54
13,5% 45-49
trabalhadores, é o dos 30-34 anos, que totaliza 21 14,2%
efetivos (1 4'9% ) Grdfico 5 - Estrutura etdria dos efetivos (%)
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Constata-se, entdo, que os grupos etarios mais jovens prosseguem com menor destaque, somando

43 colaboradores com até 39 anos, dos quais apenas 2 constituem a faixa de até 24 anos. Por outro

lado, predominam as faixas etarias de média idade, que refletem uma for¢a de trabalho mais

experiente.

Apds os 64 anos, observa-se uma queda no nimero de trabalhadores, tendo em consideragao a

idade de aposentacdo a data de 31 de dezembro de 2024 (66 anos e 4 meses).

No que concerne ao leque etdrio, que se traduz na

B Homens Mulheres
relacdo entre o individuo mais velho (68) e o mais né2a B
novo (23), no ano em apreco era de 3,0 (cf. Quadro 2520 10
19 em anexo) e com uma amplitude de 45 anos. 03¢ —rl 3]
35-39  HEEY 3]
Da analise do Gréfico 6, verifica-se que, em matéria a0-44 ) 8
s - . ~ 4549  ——f)
de distribuicdo etdria por género, nao se altera a E
N . so5¢ R 16
tendéncia assinalada anteriormente, pelo que o
55-59 |
nivel médio etdrio feminino, que aumentou S — B
comparativamente a 2023 (48 anos) é superior face RN | B |

ao nivel masculino (43) e a media global (46).

4.6. ESTRUTURA DE ANTIGUIDADE DOS EFETIVOS

Grdfico 6 - Estrutura etdria dos efetivos por género (n.2)

Para o calculo da antiguidade dos efetivos deste Instituto consideraram-se os anos completos na

Administracdo Publica até 31 de dezembro de 2024.

32

22,7% &

21,3%
22
18

12
10

22,7% 21,3%

32
22,7%

26

2,1% 4,3% 22,7%

Grdfico 7 - Antiguidade dos efetivos (n.2 e %)

7,8%

Total

H Homens Mulheres
16
11,3%
14
9
2 2
| [ |

11,3%

7,8%

11
7,8%
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Tendo por base a representacdo grafica 7 e o Quadro 3 em anexo, verifica-se que ha uma grande
concentracdo de trabalhadores com um nimero reduzido de anos de antiguidade, especialmente
nas faixas de até 5 anos (32 efetivos; 22,7%) e dos 5-9 anos (30 efetivos; 21,3%). Entre 2023 e 2024,
muitos colaboradores transitaram da primeira faixa mencionada para a dos 5-9 anos, o que
evidencia que o maior fluxo de contrata¢gdes ocorreu ha alguns anos, estando agora a diminuir

progressivamente.

Ainda assim, e demonstrando estabilidade de longo prazo, as faixas intermédias apresentam

numeros elevados, designadamente a dos 20-24 anos de antiguidade (32 trabalhadores; 22,7%).

Ja as faixas de maior antiguidade, considerando-se, para este efeito, os trabalhadores com mais de
24 anos de servigco, sdo compostas por uma por¢ao reduzida de colaboradores (38 no total,
equivalendo a 27,0% do universo de efetivos). Neste contexto importa realcar que, entre 2022 e

2024, ocorreram 6 aposentac¢des, prevendo-se que nos proximos anos surjam mais saidas deste

grupo.

O nivel médio de antiguidade manteve-se inalterado, situando-se nos 17 anos. Em conformidade
com o outrora observado, este indicador é superior nas mulheres (18 anos) e menor nos homens
(13 anos), atendendo a que 59,5% dos trabalhadores do género masculino possuem até 9 anos de

antiguidade.

Ainda que a experiéncia dos trabalhadores seja uma mais-valia para o IEM, IP-RAM, é fundamental
investir na atualizagdo continua dos seus conhecimentos. Além disso, e relacionando a estrutura de
antiguidade, que ilustra multiplos trabalhadores com um curto tempo de servico, a caréncia de
efetivos nos grupos etdrios mais novos, pode-se concluir que ha poucos jovens a ingressar neste

servico, pelo que devem ser direcionados esfor¢os no sentido de reter talento jovem.

4.7. TRABALHADORES COM DEFICIENCIA EM EXERCICIO DE FUNCOES

Os postos de trabalho ocupados por pessoas portadoras de deficiéncia ndo se alteraram desde
2023, sendo eles: 1 no cargo de dirigente, 2 na carreira de técnico superior, 3 na de assistente
técnico, 2 na de assistente operacional e 1 na carreira subsistente de técnico de emprego (cf.
Quadro 4 em anexo). Em virtude do exposto, tais trabalhadores usufruem dos beneficios fiscais

previstos na lei, em termos de IRS.
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4.8. DISTRIBUICAO DOS EFETIVOS POR HABILITAGCOES LITERARIAS

No que se refere a estrutura habilitacional dos

M Formagdo Superior M Outras habilitagdes
trabalhadores do IEM, IP-RAM, o Gréafico 8 e o Quadro 5
em anexo destacam que mais de metade possui formacao
superior (56,0%), correspondendo a 64 elementos com
licenciatura e 15 com o grau de mestre. Este Ultimo grupo

teve um incremento de 2 colaboradores, em comparagao

ao registado no balanco social de 2023.

Vale ressaltar que, embora ainda nao existam Grdfico 8 - Estrutura habilitacional dos efetivos (%)
colaboradores com doutoramento, um efetivo encontra-

se a frequentar este nivel de estudos, beneficiando para o
Até 4.2 ano

. . . 7 . . 0, 6'9 ano
efeito do direito a horario de trabalho ajustado para a 3,5% 2,8%
. Mestrado o
frequéncia de aulas. 10,7% 9;[:;"
’ 7’ . . . ’ 11‘9 ano
Logo apds o grau académico mais representado, isto é, a 3,5%
licenciatura, segue-se o nivel da escolaridade minima
obrigatéria atual (12.2 ano). Este inclui 40 efetivos,
representando uma taxa de 28,4% do universo em causa 12.2 ano
28,4%
(cf. Grafico 9), o que também indica uma base educacional
5lid Licenciatura Bacharelato/Curso
solida. 45,4% médio

1,4%
Por outro lado, os niveis inferiores ao 12.2 ano tém menor
preponderancia, abrangendo no total 20 efetivos, o Grdfico 9 - Nivel habiltacional dos efetivos (%)
equivalente a 14,2%, percentagem que diminuiu em

relagdo ao ano anterior.

As informacdes acima revelam uma tendéncia de valorizacdo da educacdo superior no IEM, IP-RAM,
com um perfil de colaboradores predominantemente qualificado. Este investimento, benéfico para
os préprios e para a organizacao, ndo s6 amplia os seus conhecimentos técnicos e tedricos, como
também aprimora as suas habilidades criticas. Assim, assume um papel essencial tanto no
desenvolvimento pessoal e profissional dos mesmos, quanto na sua preparacao para enfrentar os

desafios da organizacao, perante um cendrio cada vez mais rigoroso e dinamico.

1
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Como se constata do Gréfico 10, dos 79 Area Social 17
Comunicagdo 2
trabalhadores com nivel de habilitagao superior, 37 Direito 9
Economia 10
formaram-se em Economia e em diversas esferas da e e 27
~ Informagdo e Documentagdo 1
Gestdo, o que representa quase metade do total . ;
. . , . Linguas 2
(46,8%), estando estes distribuidos pelas diferentes Matemdtica = 1
Multimédia 1

unidades organicas.

Grdfico 10 - Efetivos por drea de formagdo superior (n.2)
Considerando a abrangéncia do setor de Gestao, também se incluiram nesta drea os profissionais

especializados em gestdo na vertente das empresas, recursos humanos, gestao publica, turismo e,

ainda, das ciéncias empresariais.
Outra area fortemente representada no IEM, IP-RAM é a social, que engloba 17 elementos (21,5%).
Das 9 pessoas com formagdao em Direito (11,4%), 7 integram a Divisdo de Apoio Juridico.

A Direcao de Infraestruturas e Tecnologia, composta por 7 colaboradores com formacado na drea de
informdtica, integra igualmente o Unico colaborador responsdvel pelas fungdes no dominio

audiovisual e multimédia.

Existem outras areas habilitacionais que, embora abranjam uma parcela menor dos graduados, ndo
sdo menos relevantes, tais como as de comunicagao, histéria, informacdo e documentacgao, linguas,

matematica e turismo.

E pertinente mencionar que 4 técnicos superiores, 1 especialista de sistemas e tecnologias de
informacdo, 2 assistentes técnicos, 1 técnico de sistemas e tecnologias de informacdo e 1 assistente
operacional continuam a investir no seu desenvolvimento profissional, através da frequéncia de

cursos e, consequentemente, a beneficiar do estatuto de trabalhador-estudante.

5. ALTERACOES DE POSICIONAMENTO REMUNERATORIO

No ano de 2024, 40 trabalhadores alteraram o seu posicionamento remuneratdrio, alusivos a 10
dirigentes, 7 técnicos superiores, 12 assistentes técnicos, 10 assistentes operacionais e 1 das

carreiras subsistentes.

As referidas alteracdes derivaram dos subsequentes diplomas:
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e Decreto-Lei n.2 84-F/2022, de 16 de dezembro, que aprovou medidas de valoriza¢do dos
trabalhadores em fungdes publicas, particularmente do artigo 11.2 que previa a subida de
uma posicao remuneratdria, em 2024, para os assistentes operacionais que detinham, a 31
de dezembro de 2022, 30 ou mais anos de servigo na categoria;

e Decreto-Lei n.2 75/2023, de 29 de agosto, que definiu uma medida especial de aceleragdo
do desenvolvimento das carreiras dos trabalhadores com vinculo de emprego publico. De
acordo com esta medida, os trabalhadores com 18 ou mais anos de exercicio de fungdes, a
data de 30 de agosto de 2023, e que em 2024 tivessem acumulado 6 ou mais pontos nas

avaliacdes de desempenho, alteravam para a posicdo remuneratdria seguinte.

Além disto, ocorreram diversas valorizagbes remuneratdrias e atualizagdes nos valores de
suplementos e subsidios, nomeadamente decorrentes do Decreto-Lei n.2 108/2023, de 22 de
novembro; do Decreto-Lei n.2 13/2024, de 10 de janeiro; do Decreto Legislativo Regional n.2
3/2024/M, de 8 de fevereiro; da Lei n.2 82/2023, de 29 de dezembro; da Portaria n.2 422/2023, de
11 de dezembro e do Decreto Legislativo Regional n.2 6/2024/M, de 29 de julho.

6. MODALIDADES DE HORARIO PRATICADO

O regime de prestacado de trabalho do IEM, IP-RAM é o que se encontra fixado para a generalidade
dos trabalhadores da Administragdo Publica, sendo a duracdo semanal de trabalho de 5 dias uteis,

o periodo normal de trabalho de 35 horas e a duracdo diaria de trabalho de 7 horas.

O limite do periodo normal de trabalho diario sé pode ser ultrapassado nos regimes de flexibilidade
e isencdao de horario e nas situa¢des de trabalho suplementar, conforme disposto no Acordo
Coletivo de Trabalho n.2 3/2014, publicado no Jornal Oficial da Regido Auténoma da Madeira, IlI
Série, n.2 14, de 18 de julho.

;. ;. . . . Horario
Embora o horario rigido ainda seja seguido pela desfasado
o 16,3%
maioria dos colaboradores, desde 2021 tem-se

observado uma diminuicdao desse numero, a favor Horario

flexivel
. Horario o
de outras modalidades.  Atualmente, 67 rigido 15,6%
o 47,5%
colaboradores (47,5% do total) seguem o horério Isengdo de
horario

rigido, conforme representado no Grafico 11 e no 12,1%

Jornada
Quadro 10 em anexo. continua

8,5%

Grdfico 11 - Efetivos por modalidades de hordrios (%)
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O hordrio desfasado tem o intuito de ajustar os periodos de trabalho as necessidades da organizacao
e do publico-alvo, em termos de funcionamento e atendimento, pelo que abrange 23 trabalhadores

(16,3%).

No que respeita a modalidade de isencdo de hordrio, esta é praticada por todos os 15 dirigentes,
além de mais 2 trabalhadores que, dadas as caracteristicas das suas fungdes de secretariado junto

do Conselho Diretivo, justificam esta opcao, representando 12,1% do total.

O numero de trabalhadores que adotam o regime de jornada continua e o horario flexivel diminuiu
ligeiramente, abrangendo atualmente 24,1% do total, em comparacdo com 2023, quando
representavam 24,3%. Assim, em 31 de dezembro de 2024, eram 12 trabalhadores a exercer o
hordrio em regime de jornada continua (8,5%) e 22 em flexibilidade (15,6%). A reducdo prevalecente
na jornada continua resulta da revisdo dos critérios considerados para o deferimento destes
pedidos, que passaram a ser mais uniformes e transparentes. Para tal, o Conselho Diretivo elaborou
um documento com diretrizes especificas, no qual se tiveram em conta, entre outros fatores, a
salvaguarda do equilibrio entre a vida profissional e familiar, os direitos relacionados a

parentalidade e a saude e, sobretudo, o supremo interesse do servigo publico.

7. TRABALHO SUPLEMENTAR

Durante o ano de 2024, foram preStadas um total de = Trabalho suplementar em dias normais de trabalho
63 horas e 5 minutos de trabalho suplementar, valor Trabalho suplementar em feriados

inferior ao constatado no ano anterior.

Todas as horas extraordinarias registadas resultaram
da necessidade de assegurar o servico de transporte
do IEM, IP-RAM, estando, portanto, relacionadas ao

trabalho da categoria de assistente operacional.

Destas, 60 horas e 20 minutos (95,6%) advieram em

dias normais de trabalho e 2 horas e 45 minutos (4,4%) »
Grdfico 12 - Trabalho suplementar prestado (horas e %)

em feriados (cf. Grafico 12 e Quadro 11 em anexo).
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8. AUSENCIAS NO TRABALHO/ABSENTISMO

No decurso do ano de 2024, contabilizaram-se mais dias de auséncias do que no ano prévio,

totalizando 3814,5 dias por motivos distintos.

Como demonstrado no Grafico 13, destacam-se Doenca 1301
34,1%

os dias alusivos a “doenca”, concretamente 1301. , , 826
Acidente em servigo 21.7%

Embora o nimero absoluto tenha permanecido p—

Parentalidade 18.5%

significativo, o seu percentual em relagdo ao total
498

Doenga Prolongada 13,1%

das auséncias diminuiu, em comparagdao com

2023, ano em que representava mais de metade "' contadoperiodo de férias t18;/5
das faltas, situando-se atualmente nos 34,1%. Trabalhador - Estudante 31:15
Outras a1
Em seguida, relevam as auséncias por “acidente 2/4%
em servico”, que perfazem 826 dias (21,7%). Estas Falecimento familar B g
decorreram na sequéncia de 2 acidentes sofridos Assisténcia Familiares 0%3%

15

em 2023 e 2 em 2024, conforme detalhado no Casamento | ",

ponto 10. do presente documento.
Grdfico 13 - Tipologia das auséncias dos efetivos (n.2 e %)

A parentalidade também atinge valores notdveis, somando 708 dias (18,5%), decorrentes das
necessidades de assisténcia a filhos, assim como dos diversos nascimentos que sucederam no ano
em aprego, sendo que 51,1% destas faltas se associam a licengas parentais e 41,0% a gravidez de

risco.

Verifica-se também que as faltas por conta do periodo de férias, seja em dias inteiros ou meios dias,
apresentaram uma reducdo na sua relevancia, representando apenas 4,8% do total, apesar de, em

numeros absolutos, ter ocorrido um aumento.

Refira-se, ainda, que alguns dos trabalhadores mencionados no ponto 4.8. deste balanco deram 118
faltas (3,1%), ao abrigo do estatuto trabalhador-estudante, incluindo 10 dias de licenca sem

retribuicdo, em conformidade com o disposto no Cédigo do Trabalho.

Por sua vez, as auséncias com menor relevancia sdo as dadas por “casamento”, “assisténcia a
familiares”, “falecimento familiar” e “outras”, as quais totalizam 4,7%. Este ultimo grupo inclui as
dispensas por desporto, doacdo de sangue, estatuto dos eleitos locais, faltas para prestacdo de

provas de concurso, lei eleitoral e, ainda, as que ndo sdo imputaveis ao trabalhador.
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Em contraste com o ano de 2023, a carreira com o
maior numero de trabalhadores ndo foi a que
contabilizou o maior nimero de auséncias. Deste
modo e conforme evidenciado no Grafico 14, 34,8%
das faltas registaram-se na carreira de assistente
técnico, as quais advieram maioritariamente de
doengas, inclusive as prolongadas. De seguida, 33,4%
registaram-se na carreira de técnico superior, 25,3% na
de assistente operacional e apenas 2,4%, 2,3% e 1,8%

nas carreiras de Informatica, nos cargos de dirigente e

nas carreiras subsistentes, respetivamente.

Informatica
2,4%

Carreiras
subsistentes
1,8%

Dirigente
2,3%

i Técnico
Assistente g
operacional superior
33,4%
25,3% 6
Assistente
técnico

34,8%

Grdfico 14 - Auséncias por categoria profissional (%)

Anotaram-se, ainda, 3335 dias de férias gozadas pelos colaboradores, sendo 3155 normais e 180

acumuladas. Este valor apresentou uma reducdo face a 2023, contrariamente as faltas justificadas.

Os dias de férias ndo sdao contabilizados para o cdmputo da taxa de absentismo (cf. Quadro 19 em

anexo).

9. ENCARGOS COM O PESSOAL

A remuneracdo base dos colaboradores é, manifestamente, o principal encargo com pessoal,

representando 95,21% do valor total, como se apresenta no Grafico 15.

Os restantes suplementos e subsidios sdo
distribuidos da seguinte forma: 2,82% para os
subsidios de lavagem de viaturas e de insularidade,
com o aumento do valor da insularidade a
contribuir para este incremento; 1,85% para as
despesas de representacdo, que sdao abonadas aos
dirigentes; 0,04% para o secretariado, 0,04% para
as ajudas de custo, 0,03% para o abono para falhas

e 0,01% para o trabalho suplementar.

3124775,43€
95,21%

Remuneragdo base

Subsidio de lavagem e de
insularidade

92 520,72€
2,82%

60 659,88€

Representagdo
1,85%

1399,56€
0,04%

Secretariado —¢

1342,15€

Ajudas de custo
0,04%

1035,48€

Abono para falhas —¢
0,03%

304,84€

Trabalho suplementar —¢
0,01%

Grdfico 15 - Encargos com o pessoal (€ e %)
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Como se pode apurar do Grafico 16, que distribui os

57
trabalhadores por 6 escaldes remuneratoérios,
destaca-se o intervalo entre 1001€ - 1400€. Este

30

abrange 57 trabalhadores, correspondendo a
19

17
40,4% do total, o que representa um aumento em I I 10 g

relagdo ao ano anterior. A dominancia deste

~ . 850€ - 1001€ - 1401€ - 1801€- 2201€- Acimados
escaldo pode ser fundamentada pela maior 1000€ 14006 18006 22006 30006  3000€
presenca de técnicos superiores no mapa de

Grdfico 16 - Efetivos por escalGes remuneratdrios (n.2)

pessoal.

O intervalo seguinte, em termos de prevaléncia, é o que se situa entre os 850€ - 1000€, constituindo
21,3% do total. A data em questdo, apenas 6 trabalhadores auferiam o salario minimo regional, o

gue reflete uma diminui¢cdo notdvel em comparag¢do com o ano anterior.

Relativamente ao escaldo situado entre 1401€ - 1800€, observou-se uma diminuicao expressiva,
enquanto o escaldo seguinte, no intervalo dos 1801€ - 2200€, registou um aumento em
consequéncia. Estas mudancas emergiram das alteracdes do posicionamento remuneratdrio, assim

como das varias valorizagdes aplicadas a fungdo publica.

Por outro lado, os 2 escaldes remuneratdrios superiores, a partir dos 2201€, mantém-se com menor
representatividade, sendo compostos por todos os trabalhadores a exercer cargos de dire¢do, 2
técnicos superiores e 1 técnico de sistemas e tecnologias de informa¢ao. Em conjunto, estes niveis

correspondem a 12,8% do total.

E de realgar que o saldrio médio bruto no IEM, IP-RAM aumentou em 6%, sendo atualmente de
1573,56€, quantia 85,1% superior a remuneracao mensal minima garantida. Esta divergéncia com
o saldrio minimo regional é ligeiramente inferior a registada no ano anterior, devido ao rapido

aumento da remuneragdao minima.

Ja o leque salarial liquido, que estabelece a relacdo entre a maior e a menor remuneragdo base
liguida, considerando-se, para tal, os vencimentos apds a aplicacdo dos descontos obrigatdrios, era

de 3,03.
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10. HIGIENE E SEGURANGCA

Em 2023, o IEM, IP-RAM empenhou-se em sensibilizar os seus trabalhadores para a matéria da
higiene e seguranca, contando com a participacao de 79 funcionarios numa agao desenvolvida para
tal. Neste sentido, em 2024 priorizaram-se formagdes em outras areas, sendo que apenas 1
trabalhador participou na sessdao comemorativa do Dia Regional da Seguranca e Saude no Trabalho,

promovida pela Direcdo Regional do Trabalho, consoante constatado no Quadro 15 em anexo.

Ainda neste ambito, em 2024 registaram-se 2 acidentes de trabalho, conforme consta no Quadro
14 em anexo, tendo um sucedido no local de trabalho e o outro no trajeto (in itinere). Estes
incidentes resultaram em 94 dias de auséncia, uma vez que ambos os casos implicaram um
diagndstico de incapacidade tempordria e absoluta.

E relevante salientar que também se registaram faltas resultantes de acidentes em servico ocorridos

no ano anterior, o que justifica o nimero significativo de auséncias dadas por este motivo.

Os mapas 3.2 a 3.5 e 0 3.7 ndo foram preenchidos, por ndo haver dados a prestar nestes assuntos.

11. FORMACAO

A formagao profissional desempenha um papel crucial no desenvolvimento das competéncias dos
trabalhadores e na sua adaptacdao face as constantes mudangas do mercado de trabalho. Ao
proporcionar-lhes os instrumentos necessarios para desempenharem as suas funcdes de forma
mais eficiente e atualizada, pretende-se aumentar a produtividade, qualidade e inovagdao no IEM,

IP-RAM, mas também fortalecer a motivacdo dos proéprios.

Durante o ano de 2024, registaram-se um total de 38 a¢bes
de formacdo distintas, internas e externas, apurando-se 93
uma diminuicdo face ao ano antecedente, conforme

apresentado no Gréfico 17. Refira-se que, para efeitos do

L -
presente documento, se considera acdo interna a que se 39 38
destina exclusivamente aos efetivos do servico e externa a
2022 2023 2024

gue pode ter a participacdo de efetivos de varios servicos.

Grdfico 17 - Evolugdo das agées de formagdo (n.2)
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O numero total de horas de formac¢do diminuiu em relagdo a 2023, sendo de 1464 horas e 45
minutos, das quais 836 horas sdao de natureza interna e 628 horas e 45 minutos de natureza externa.
Contudo, verificou-se um incremento nas ag¢des desenvolvidas especificamente para os
colaboradores do IEM, IP-RAM, o que se pode fundamentar pela abordagem estratégica de
desenvolver competéncias alinhadas as necessidades da organizagao e, em simultaneo, atender as

limitagOes orgamentais.

A formagdo envolveu um universo de 135 trabalhadores (95,7% do total), maior taxa de participagao
ja lograda, dos quais 117 assistiram a a¢Oes da area digital, realcando o esforco da instituicdo em
acompanhar a aposta governamental numa administracdo publica mais eficiente e inclusiva, através
das tecnologias e sistemas de informacao. Do universo total de trabalhadores, apenas 6 estiveram
impossibilitados de frequentar qualquer formacao, por motivos distintos, nomeadamente: doenca

(3), acidentes de trabalho (2) e especificidade horaria inerente as funcgdes (1).

Assim, perfizeram-se 514 participa¢des, com destaque para as acdes internas (456), relativamente

as externas (61), refletindo uma tendéncia oposta a observada no ano precedente.

Segundo o representado no Grafico 18, os técnicos

superiores compdem quase metade do total de Carreiras  Carreira de
subsistentes  Informatica
horas dedicadas a formagdo (48,3%), sendo também 2,7% ik
. . , Assistente
a carreira com o maior numero de trabalhadores. Operacional

0,
3,6% Dirigente

Em seguida, encontram-se os cargos de direcao 28.4%

Assistente
(28,4%) que, apesar de contar com um numero Tflc"l';°
reduzido de colaboradores, constituiram uma parte
significativa do total de horas de formacdo. Seguem-

se os da carreira de assistente técnico (11,1%), com

uma reducdo considerdvel em comparacdo com

Técnico

2023; os da area de informatica (5,9%); os da Szge;j/"f

carreira de assistente operacional (3,6%) e, por
Grdfico 18 - Horas em formagdo por carreiras

ultimo, os das carreiras subsistentes (2,7%).

O montante investido em formacao profissional foi de 5 585,00€, o valor mais baixo desde 2020.
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12. PRESTACOES SOCIAIS

Em 2024, as prestagdes sociais somaram 192.044,52¢€, valor ligeiramente superior ao reportado no

ano anterior.

O total apurado resulta, maioritariamente, do
pagamento do subsidio de refeicdo (94,3%), ainda que
a importancia seja inferior a constatada no ano de
2023 (cf. Grafico 19 e Quadro 17 em anexo). Seguem-
se as prestacdes relativas ao abono de familia (4,1%),
aos acidentes de trabalho (0,9%), valor que evidenciou
um aumento significativo e, por ultimo, aos subsidios

no ambito da protecdo da parentalidade (0,7%).

13. RELACOES PROFISSIONAIS

Acidentes de
trabalho
1768,97 €

Protecao da

Subsidio de — -
refeiciio parentalidade
12
181 104,00 € 36,55¢€
Abono de
familia
7 935,00 €

Grdfico 19 - Prestagdes socais (€)

Dos 141 trabalhadores, 3 (2 mulheres e 1 homem) encontravam-se sindicalizados a data de 31 de
dezembro de 2024, descontando a respetiva quota mensal através destes servicos (cf. Quadro 18
em anexo). Ndo obstante, e de acordo com o evidenciado no ponto 8., em 2024 ndo se registaram
auséncias ao trabalho por motivo de greve ou atividade sindical.

Relativamente aos mapas 6.2 e 6.3, estes ndo constam do presente relatdrio, uma vez que nao existe

informacdo a expor.

20
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QUADRO 1
Carreira de Carreira de Carreira de Carreiras e Informatica
RECURSOS HUMANOS [IIgf:ChIG técnico assistente assistente categorias (carreira Total
superior técnico operacional subsistentes especial)
H 3 13 8 6 7 37
1.1 Total efetivos M 12 43 29 9 11 104
T 15 56 37 15 11 7 141
Contrato de H 13 8 6 7 34
trabalho em
1.1.1 | fungdes publicas M 43 29 9 11 92
(al.a)don.23 do
artigo 6.2 da LTFP) | ¢ 0 56 37 15 1 7 126
H
Nomeacgdo (al.b)
1.1.2 | don.23doartigo M
6.2 da LTFP)
T
H
Contrato de
1.1.3 | trabalho (Cddigo M
do Trabalho)
T
Comissdo de H 3 3
servigo (al.c) don.2
1.1.4 | 3 doartigo6.2da M 12 12
LTFP e artigo 161.2
do CT) T 15 15
H
Mobilidade (artigo
1.1.5 92.2dalLTFP e M
artigo 120.2 do CT)
T
H
Cedéncia de
interesse publico
1.16 (artigo 241.2 da M
LTFP)
T
H
1.1.7 Outros M
T
1.1.8 Total 15 56 37 15 11 7 141
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QUADRO 2
1.2 ESTRUTURA ETARIA Homens Mulheres Total
Até 24 2 2
25-29 4 10 14
30-34 8 13 21
35-39 3 3 6
40-44 6 8 14
45-49 7 13 20
50-54 3 16 19
55-59 1 17 18
60-64 4 18 22
65-69 1 4 5
70 e mais
Nivel médio etério: Soma das idades - 6551/141 a6
Total de efetivos
13 Nivel médio etario masculino = 1580/37 43
Nivel médio etario feminino = 4971/104 48
QUADRO 3
Carreira Carreira . . .
Carreirade | Carreirase | Informatica
1.4 U Homens | Mulheres | Total | Dirigente e e assistente categorias (carreira | Total
“*| ANTIGUIDADES B técnico | assistente X -8 !
. .. operacional | subsistentes | especial)
superior técnico
Até 5 anos 10 22 32 16 8 4 4 32
5-9 12 18 30 22 6 1 1 30
10-14 3 3 1 1 1 3
15-19 2 4 6 5 1 6
20-24 6 26 32 8 8 9 6 1 32
25-29 3 8 11 3 2 3 3 11
30-35 2 14 16 1 2 8 1 3 1 16
36 ou mais 2 9 11 2 2 2 5 11
i sdi Soma das antiguidades
N|vi! m%dlz c'le - 2 364/141 17 anos
antiguidade: Total de efetivos
1.5
Nivel médio de antiguidade masculino = 486/37 13 anos
Nivel médio de antiguidade feminino = 1878/104 18 anos
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QUADRO 4
1.7 TRABALHADORES COM DEFICIENCIA Homens Mulheres Total
1.7.1 Trabalhadores com deficiéncia 3 6 9
QUADRO 5
1.8 ESTRUTURA HABILITACIONAL Homens Mulheres Total
Até 4 anos de escolaridade 2 3 5
6 anos de escolaridade 1 3 4
9 anos de escolaridade 3 3 6
11 anos de escolaridade 5 5
12 anos de escolaridade 7 33 40
Bacharelato ou curso médio 2 2
Licenciatura 16 48 64
Mestrado 6 9 15
Doutoramento
QUADRO 6
ADMISSOES - Car,relr.a de Carr_elra de Carr.elra de Carrelra.s e Informa.tlca
1.9 Dirigente técnico assistente assistente categorias (carreira Total
(durante o ano) X J . Rk Rk
superior técnico operacional subsistentes especial)
H
1.9.1 Nomeacgao M
T
H
Contrato por
1.9.2 tempo M 2 2
indeterminado
2 2
Contrato a termo
1.9.3 resolutivo, certo
ou incerto
1.9.4 QOutros *
1.9.5 Total 2 2
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QUADRO 7
Carreira | Carreirade | Carreira de Carreiras e Informatica
1.10 SAIDAS (durante o ano) Dirigente | de técnico | assistente assistente categorias (carreira Total
superior técnico operacional subsistentes especial)
H
1.10.1 Com nomeagao M
T
H 1 2 3
1.10.2 Co.ntrato po.r tempo M 1 1
indeterminado
T 1 3 4
H
1.10.3 Outros M 1 1
T 1 1
1.104 Total 2 3 5
QUADRO 8
11z | MomvoDassaidasoos | SEERNe | CEEEEE | CEREE | areores | (careira | Total
: TRABALHADORES CONTRATADOS 8 . Al . 'g q
superior técnico operacional | subsistentes | especial)
1.12.1 Caducidade
1.12.1.1 Falecimento
1.12.1.2 Reforma/Aposentagdo 3 3
1.12.1.3 Outras causas de caducidade
1.12.2 Revogacdo
1.12.3 Resolugdo
1.12.4 Denuncia
1.12.5 Outros * 1 1
1.12.6 Total 1 3 4
QUADRO 9
11 | AUTERAGOESDOPoscioNAMENTO | o | TR | CEEETE | SRR | e | (carelra. | Tota
: REMUNERATORIO/PROMOGOES 8 h - - ! A
superior técnico operacional | subsistentes | especial)
H 2 1 2 4 9
1141 Alteragdes do posicionamento M 3 6 10 6 1 31
remuneratdrio
T 10 7 12 10 1 40
H
1.14.2 Promogoes (carrelr.as e categorias N M
subsistentes, carreiras e corpos especiais)
T
H
1.14.3 !\/Iudanlgays de nivel (carreira especial de M
informatica)
T
1.14.4 Total 10 7 12 10 1 40
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QUADRO 10
Carreira de Carreira de Carreira de Carreiras e Informatica
1.15 Mo?fg:&?:;s DE Dirigente técnico assistente assistente categorias (carreira Total
superior técnico operacional subsistentes especial)
1.15.1 | Hordrio rigido 33 25 8 1 67
1.15.2 | Hordrio flexivel 8 6 1 2 5 22
1.15.3 | Horério desfasado 6 4 6 7 23
1.15.4 | Jornada continua 9 1 2 12
1.15.5 | Trabalho por turnos
1.15.6 | Trabalhador-estudante
1.15.7 | Tempo parcial
1.15.8 | Isengdo de horario 15 1 1 17
1.15.9 | Adaptabilidade
1.15.10 | Teletrabalho
1.15.11 Total 15 56 37 15 11 7 141
QUADRO 11
1.16 TRABALHO SUPLEMENTAR, NOTURNO E EM DIAS DE DESCANSO SEMANAL, Nimero de horas
: COMPLEMENTAR E FERIADOS
H 60h20
1.16.1 Trabalho suplementar M
T 60h20
H
Trabalho suplementar compensado por duragdo do periodo normal de
1.16.2 M
trabalho
T
H
1.16.3 Trabalho suplementar compensado por acréscimo do periodo de férias M
T
H
1.16.4 Trabalho noturno M
T
H
1.16.5 Em dias de descanso complementar M
T
H
1.16.6 Em dias de descanso semanal M
T
H 2h45
1.16.7 Em dias feriados M
T 2h45
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QUADRO 12
. Carreira | Carreirade | Carreira de Carreiras e Informatica
1.17 AUSENCIAS AO TRABALHO Dirigente | de técnico | assistente assistente categorias (Carreira Total
superior técnico operacional subsistentes especial)
H
1.17.1 Casamento M 15 15
T 15 15
H 201 65 266
1.17.2 Parentalidade M 400 38 4 442
T 601 38 4 65 708
H 8 7 15
1.17.3 Falecimento familiar M 9 15 10 5 2 41
T 9 23 10 5 2 7 56
H 29 118 1 9 157
1.17.4 Doencga M 45 450 415 225 9 1144
T 45 479 533 226 9 9 1301
H 366 366 732
s | e [y z E 2
T 442 366 18 826
H 192 192
1.17.6 Doenga Prolongada M 306 306
T 192 306 498
H
1.17.7 Assisténcia Familiares M 3 1 15 19
T 3 1 15 19
H 5 19 11 35
1.17.8 Trabalhador - Estudante | M 10 37 36 83
T 15 56 36 11 118
H 8,5 15 3 4,5 2 33
1179 | Porcontadoperiodode f\ T, 57 38,5 17 15 149,5
férias
T 30,5 72 41,5 21,5 15 2 182,5
H
1.17.10 Com ?erda de M
vencimento
T
H
1.17.11 Cumprirne.nt.o de pena M
disciplinar
T
H
1.17.12 Injustificadas M
T
H 2 40,5 5,5 4 52
1.17.13 Outras * M 1 26 8 4 39
T 3 66,5 13,5 4 4 91
H 10,5 298,5 703,5 375,5 94 1482
1.17.14 Total M 77 976 623,5 589 67 2332,5
T 87,5 1274,5 1327,0 964,5 67,0 94,0 3814,5
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QUADRO 13

P ENCARGOS COM PESSOAL Valor em euros

2.1 Remuneragdo base 3.124.775,43 €
2.2 Trabalho suplementar 304,84 €
23 Trabalho noturno

2.4 Trabalho em dia de descanso semanal, complementar e feriados

2.5 Disponibilidade permanente

2.6 Outros regimes especiais de prestagdo de trabalho

2.7 Risco, penosidade ou insalubridade

2.8 Fixagdo na periferia

2.9 Trabalho por turnos

2.10 Abono para falhas 1.035,48 €
2.11 Participagdo em reunides

2.12 Ajudas de custo 1.342,15€
2.13 Transferéncias de localidade

2.14 Representagdo 60.659,88 €
2.15 Secretariado 1.399,56 €
2.16 Outros (Subsidio de lavagem e subsidio Insularidade) 92.520,72 €
2.17 Total 3.282.038,06 €

Maior remuneragdo base liquida
2:17.1 Leque salarial liquido: 3,03
Menor remuneragdo base liquida
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QUADRO 14

HIGIENE E SEGURANCA

No local de Trabalho In itinere
3.1 ACIDENTES EM SERVICO
Menos de 60 60 dias ou . Menos de 60 60 dias ou .
L dias de baixa | mais de baixa LI U] dias de baixa | mais de baixa Mortais
3.1.1 | Numero total de acidentes 1 1 1 1
312 Nu.mero de acidentes com 1 1 1 1
baixa
313 Numerg de dias perdidos 76 76 18 18
com baixa
NUmero de casos de
3.1.4 | incapacidade permanente
declarados no ano
Numero de casos de
3.1.5 | incapacidade permanente
absoluta
Numero de casos de
3.1.6 | incapacidade permanente
parcial
Numero de casos de
incapacidade permanente
3.1.7
absoluta para o trabalho
habitual
NUmero de casos de
3.1.8 | incapacidade tempordria e 1 1 1 1
absoluta
Numero de casos de
3.1.9 | incapacidade tempordria e
parcial
QUADRO 15
3.6 ACOES DE FORMAGAO E SENSIBILIZACAO EM MATERIA DE SEGURANCA
3.6.1 | NUmero de ag¢bes desenvolvidas 1
3.6.2 | NUmero de pessoas abrangidas pelas a¢&es 1
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QUADRO 16

FORMAGCAO PROFISSIONAL

Duragdo das Agdes Me';%i:: 30 De 30 a 59 horas De 60 a 119 horas 120 horas ou mais
4.1
Numero total de a¢des 33 5 0
4.1.1 | Numero de agdes internas 5 0 0
4.1.2 | Numero de agdes externas 28 5 0
Carreirade | Carreirade | Carreirade Carreiras e Informatica
NiVEIS DE QUALIFICAGAO Dirigente técnico assistente assistente categorias (carreira Total
5 superior técnico operacional | subsistentes especial)
Numero total de participantes 75 218 130 41 26 24 514
4.2.1 | N.2 participantes em agdes internas 51 192 126 39 25 20 453
4.2.2 | N.2 participantes em agles externas 24 26 4 2 1 4 61
4.3 | Nimero total de horas 415h45 708h30 163h 52h 39h 86h30 1464h45
4.3.1 | Numero de horas em agbes internas 218h 408h 126h 39h 25h 20h 836h
4.3.2 | Numero de horas em agbes externas 197h45 300h30 37h 13h 14h 66h30 628h45
4.4 CUSTOS TOTAIS DE FORMACAO Valor em euros 5.585,00 €
44.1 Custos em agdes internas
4.4.2 Custos em agdes externas 5.585,00 €
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QUADRO 17

PRESTACOES SOCIAIS Valor em euros
5.1 Subsidios no ambito da protegdo da parentalidade 1.236,55 €
5.2 Abono de familia 7.935,00 €
5.4 Subsidio de educagdo especial
5.5 Subsidio mensal vitalicio
5.6 Subsidio de funeral
5.7 Subsidio de refeigdo 181.104,00 €
5.8 Subsidio por morte
5.9 Outras
5.10 PRESTAGOES DE AGAO SOCIAL COMPLEMENTAR Valor em euros
5.10.1 Grupos desportivos/casa de pessoal (ou equivalente)
5.10.2 Refeitorios
5.10.3 Infantarios
5.10.4 Coldnias de férias
5.10.5 Apoio a estudos
5.10.6 Adiantamentos e empréstimos
5.10.7 Outras (Acidentes de trabalho) 1.768,97 €
QUADRO 18
6 RELAGOES PROFISSIONAIS
6.1 ORGANIZAGAO E ATIVIDADE SINDICAL NO SERVICO
6.1.1 Ndmero de trabalhadores sindicalizados 3
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QUADRO 19

SINTESE - METODOS DE CALCULO DOS PRINCIPAIS INDICADORES

INDICADOR FORMULA RESULTADO
Total de trabalhadores do sexo feminino
Taxa de feminizagdo (%) X 100 73,8%
Total de trabalhadores
Somatdrio das idades de todos os trabalhadores
Nivel etario médio (anos) 46 anos
Total de trabalhadores
Idade do trabalhador mais idoso
Leque etario 3,0
Idade do trabalhador mais jovem
Total de trabalhadores com mais de 55 anos
Taxa de envelhecimento (%) X 100 30,5%
Total de trabalhadores
Somatdrio das antiguidades
Nivel médio de antiguidade (anos) 17 anos
Total de trabalhadores
Taxa de trabalhadores portadores N.2 de trabalhadores com deficiéncia
X 100 6,4%
de deficiéncia (%
%) Total de trabalhadores
N.2 de trabalhadores que entraram
Taxa de admissdes (%) X 100 1,4%
Total de trabalhadores
N.2 de trabalhadores que sairam
Taxa de saidas (%) X 100 3,5%
Total de trabalhadores
. Total de trabalhadores em cargos/carreiras que exigem habilitacdo
Indice de tecnicidade (em sentido .
superior X 100 53,2%
lato) (%
) %) Total de trabalhadores
Total de dias de auséncia (ndo incluindo férias)
Taxa de absentismo (%) X 100 11,2%
Total de dias potenciais de trabalho
Maior remuneragdo base iliquida
Leque salarial iliquido 4,7
Menor remuneragdo base iliquida
Taxa de incidéncia de acidentes de N.2 de acidentes de trabalho
X100 1,4%
trabalho (%) Total de trabalhadores
Taxa de participagdo em agdes de N.2 de participantes em agbes de formagdo
X 100 95,7%
=1 0,
formaggo (%) Total de trabalhadores
N. ¢ de participantes em a¢des de formagdo na area digital
Taxa de participagdo em acSes de N.2 de trabalhadores que frequentaram formag&o na area digital + X 100 86.7%
~ . . 0, ’
formagéo na area digital (%) N. ¢ de trabalhadores que ndo frequentaram e que estiveram ao
servigo efetivo do IEM, IP-RAM por um minimo de 6 meses
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